
BÀI TUYÊN TRUYỀN CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH NĂM 2025 

Kính thưa bà con Nhân dân! 

Thực hiện chủ trương của Đảng và Nhà nước về sắp xếp đơn vị hành chính cấp xã 

giai đoạn 2023–2030, xã Sơn Tây Hạ được thành lập sau khi sáp nhập xã Sơn Màu, 

xã Sơn Tinh, xã Sơn Lập. Đây là dấu mốc quan trọng, mở ra cơ hội để xã tổ chức 

bộ máy tinh gọn hơn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả hơn, góp phần nâng cao đời 

sống Nhân dân và thúc đẩy phát triển kinh tế – xã hội tại địa phương. 

Để thực hiện tốt mục tiêu đó, trong năm 2025, xã Sơn Tây Hạ tập trung mạnh mẽ 

vào công tác cải cách hành chính, coi đây là nhiệm vụ trọng tâm, xuyên suốt, và 

là một trong những giải pháp then chốt nâng cao chất lượng phục vụ Nhân dân. 

1. Nâng cao hiệu quả chỉ đạo, điều hành sau sáp nhập 

Ủy ban nhân dân xã tập trung rà soát, kiện toàn chức năng, nhiệm vụ của các bộ 

phận chuyên môn; sắp xếp, bố trí cán bộ, công chức phù hợp với vị trí việc làm và 

năng lực công tác. 

Đồng thời, xã ban hành đầy đủ các văn bản chỉ đạo cải cách hành chính, chuyển 

đổi số; tổ chức họp giao ban định kỳ để kịp thời tháo gỡ khó khăn, đảm bảo công 

việc thông suốt sau sáp nhập. 

2. Hoàn thiện thể chế, cơ chế điều hành 

Xã đẩy mạnh rà soát, hệ thống hóa văn bản quy phạm pháp luật đang áp dụng; kịp 

thời cập nhật các quy định mới của Chính phủ và của tỉnh. 

Niêm yết công khai đầy đủ thủ tục hành chính mới sau khi sáp nhập; công khai số 

điện thoại đường dây nóng, lịch tiếp công dân định kỳ để Nhân dân dễ dàng tra cứu 

và phản ánh. 

3. Cải cách thủ tục hành chính – phục vụ Nhân dân tốt hơn 

Với số lượng hồ sơ gia tăng sau sáp nhập, xã tập trung: 

• Tinh giản và chuẩn hóa quy trình giải quyết thủ tục hành chính. 

• Tăng cường giải quyết hồ sơ trên môi trường điện tử. 

• Hỗ trợ người dân thực hiện dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, 4. 

• Nâng cao trách nhiệm, thái độ phục vụ của công chức Bộ phận Một cửa. 

Mục tiêu: giảm thời gian, chi phí, công sức đi lại cho bà con, nhất là đồng bào ở 

khu vực xa trung tâm xã. 

4. Xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức chuyên nghiệp 

Sau sáp nhập, xã tiếp tục đào tạo, bồi dưỡng kỹ năng cho đội ngũ cán bộ, công 

chức, đặc biệt là: 

• Kỹ năng sử dụng phần mềm quản lý hồ sơ, chữ ký số. 

• Kỹ năng tiếp dân, giải quyết thủ tục hành chính. 



• Văn hóa công sở và tinh thần phục vụ Nhân dân. 

Xã kiên quyết thực hiện kỷ luật, kỷ cương hành chính; xử lý nghiêm các hành vi 

gây phiền hà, chậm trễ, thiếu trách nhiệm trong giải quyết hồ sơ. 

5. Cải cách tài chính công – sử dụng hiệu quả nguồn lực 

Việc sáp nhập giúp tinh giản bộ máy, tiết kiệm chi thường xuyên. Xã tập trung 

nguồn lực cho phát triển: 

• Hạ tầng công nghệ thông tin 

• Bộ phận Một cửa 

• Dịch vụ công trực tuyến 

• Hạ tầng phục vụ chuyển đổi số 

Đồng thời, xã quản lý chặt chẽ tài sản công, thực hiện thu – chi ngân sách minh 

bạch, đúng quy định. 

6. Xây dựng chính quyền điện tử, chính quyền số của xã mới 

Xã Sơn Tây Hạ đặt mục tiêu đến cuối năm 2025: 

• 100% cán bộ, công chức sử dụng thành thạo phần mềm quản lý văn bản. 

• 100% thủ tục hành chính đủ điều kiện được cung cấp trực tuyến mức độ cao. 

• Hồ sơ công việc được xử lý hoàn toàn trên môi trường điện tử. 

• Hệ thống mạng, trang thiết bị được đầu tư đồng bộ sau sáp nhập. 

Xã đẩy mạnh tuyên truyền để Nhân dân sử dụng dịch vụ công trực tuyến, giúp 

giảm tải cho Bộ phận Một cửa và tăng tính minh bạch. 

Kính thưa bà con Nhân dân! 

Công tác cải cách hành chính sau sáp nhập đơn vị hành chính là nhiệm vụ quan 

trọng, góp phần xây dựng chính quyền phục vụ Nhân dân hiệu quả hơn. Sự ủng hộ 

và tham gia tích cực của bà con là yếu tố quyết định thành công. 

Ủy ban nhân dân xã Sơn Tây Hạ kêu gọi toàn thể Nhân dân đồng hành cùng địa 

phương: 

✔ Thực hiện đúng quy trình thủ tục hành chính 

✔ Khuyến khích sử dụng dịch vụ công trực tuyến 

✔ Phản ánh kịp thời các bất cập, vướng mắc để xã điều chỉnh 

Kính chúc bà con sức khỏe, bình an, đoàn kết cùng xây dựng xã Sơn Tây Hạ ngày 

càng phát triển. 
 


